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Metodología

Equipo de trabajo 

y otros estudios
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IEDM – Ficha técnica
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Metodología

Envío de 

cuestionario online

y refuerzo telefónico 

[CATI]

Cuestionario 
estandarizado

Serie histórica con

indicadores comparables

Muestra

229 entrevistas válidas. 

Con la colaboración de 

ANEFP, Markea y Club de 

Marketing del Mediterráneo

Directores 
de Marketing

Valoraciones de los 

CMO participantes en el 

panel de AMKT

Fechas del trabajo 
de campo

Del 27 de noviembre 

al 23 de diciembre del 2025

Datos

Expectativas 

correspondientes 

al primer semestre 2026 

versus los resultados del 

segundo semestre 2025
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Índice de Expectativas de

los Directores de Marketing 
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Soporte Informativo Y la muy valiosa colaboración de

Grupo de trabajo
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AMES

Análisis del Marketing

en España

◼ Cuantificación del sector del 

Marketing: aporte al PIB y 

empleados, entre otros

◼ Estudio continuo desde 2010

◼ Periodicidad anual

◼ Consultoría de datos de diferentes 

fuentes y la opinión de expertos de: 

AMKT, CEPREDE, GfK, Infoadex,

Informa, IRI, PageGroup y Scopen.

IEDM

Índice de Expectativas de 

los Directores de Marketing

◼ Análisis de las expectativas del 

comportamiento del mercado, las ventas 

propias y la inversión publicitaria

◼ Estudio continuo desde 2007

◼ Periodicidad semestral

◼ Entrevistas on line a directores de Marketing 

en principales sectores

Estudios AMKT
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01
Análisis

Creación de 

indicadores y 

series históricas

Inversión baja y 

decreciente con  

expectativas 

positivas

Inversión baja y 

decreciente con 

expectativas 

negativas

Inversión alta y 

creciente con 

expectativas 

negativas

Inversión alta y en 

crecimiento con 

expectativas 

positivas

AMES inversión

IE
D

M
  

e
x
p

e
c
ta

ti
v
a
s

High

Low

HighLow

02
Capacidad 

predictiva

Validada por 

CEPREDE

03
Correlación 

con resultados 

de negocio | Inversión 

en Marketing y 

resultados de negocio

04
Plan estratégico 

Información operativa 

a implementar en el 

plan estratégico de 

Marketing

Índice de Expectativas de los Directores de Marketing | 1er semestre del 2026

Interacción de estudios
AMKT desde su Comisión de Estudios desarrolla índices que 

permiten monitorizar el desarrollo de la actividad del Marketing



© GfK 8Índice de Expectativas de los Directores de Marketing, primer semestre de 2025Índice de Expectativas de los Directores de Marketing | 1er semestre del 2026

Índice de Expectativas 

de los Directores 

de Marketing (IEDM)

Previsiones para el 

Primer semestre de 2026
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Ventas 

propias
+3,0%

Mercado +1,8%

Inversión 

publicitaria
+1,2%

Índice de Expectativas Directores de Marketing

Primer semestre 2026
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Ventas propias

+3,0%

Mercado

+1,8%

Inversión publicitaria

+1,2%

Índice de Expectativas Directores de Marketing

Primer semestre 2026
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Capacidad predictiva del IEDM
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Factores cualitativos:

impacto de la 

coyuntura en los CMO

Comparativa con 

6 meses anteriores
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27%

39%

34%

2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Resultados del segundo semestre 2025
Las empresas cierran ligeramente mejor de lo previsto
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Mejor de lo previsto Peor de lo previsto
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Balance 2º semestre 2025

Balance 2º  semestre 2025

+7%
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40%

43%

17%

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

Optimismo y pesimismo relativos vs. seis meses atrás
Se mantiene el sentimiento pesimista
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6 meses antes
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Actividad del 

Marketing

Expectativas de inversión
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2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026
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Expectativas de Inversión en Marketing 2026

Ventas propias

+3,0%

Mercado

+1,8%

Inversión publicitaria

+1,2%

Inversión Marketing

+1,5%
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Previsión crecimiento inversión en Marketing en 2025-2026

2025

34.323 MM€

+2% +3%

2026

34.838 MM€

+1% +2%
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Presupuesto de Marketing 

sobre facturación empresa

6,9%

2025

7,3%

2026
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Trasformación 

digital

Inversión en medios 

tradicionales y online

Ventas en e-commerce
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77%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

HOY

Peso de la inversión en medios: online vs. total
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83%

79%

75%

73%

77%

73%

75%

68%

71%

71%

Hace 6 meses

Hace 12 meses

Hace 18 meses

Hace 24 meses

Hace 30 meses

Hace 36 meses

Hace 42 meses

Hace 48 meses

Hace 54 meses

Hace 60 meses

Invierten más del 40% en medios online
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50%

30%

7%
2% 4%

7%

0%
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20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

100%

Menos del 5% Entre 5% y 20% Entre 21% y 40% Entre 41% y 60% Entre 61% y 80% Más del 80%

Menos del 5% Entre 5% y 20% Entre 21% y 40% Entre 41% y 60% Entre 61% y 80% Más del 80%

Peso de las ventas en e-commerce vs. el total
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Satisfacción con el volumen de ventas online

49% 40% 42%
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2º Semestre
2022

1er Semestre
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2º Semestre
2023

1er Semestre
2024

2º Semestre
2024

1er Semestre
2025

2º Semestre
2025

Mucho

Bastante

Poco

Nada

47% 40% 50% 49%
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43% 52%
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Expectativas 

económicas

Expectativas sobre la situación 

económica y factores que más 

impactan a las empresas

Índice de Expectativas de los Directores de Marketing, primer semestre de 2025Índice de Expectativas de los Directores de Marketing | 1er semestre del 2026



© GfK 24

Expectativas sobre la situación económica del país

2020 2021 2022 2023 2024 2025 2026

15

34
38

74

46

22
14

35

18

27 27

23 19

42

54

29

8

22

48
52

28

44

26 27

34 31

1er 2º 1er 2º 1er 2º 1er 2º 1er 2º 1er 2º 1er

Mejor Peor

Cómo será el primer semestre 2026 vs segundo semestre 2025
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Factores macro que impactan a la 

actividad del Marketing

79%

77%

65%

57%

56%

49%

45%

44%

34%

23%

17%

Evolución de la inflación 

Previsión crecimiento económico en España 

Evolución Económica de la Union Europea 

Variación de los tipos de interés 

Situación política/ clima político en España 

Presidencia de Donald Trump y medidas arancelarias, guerra comercial 

Fondos Europeos Next Generation

Presupuestos Generales del Estado 

Deuda Pública en España 

Guerra en Ucrania 

Guerra Israel - Hamas 
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◼ 2TB
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Desgloses 

sectoriales

¿Cómo ven los CMO

a su sector de actividad?
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Automoción

Banca

Energía

Gran Consumo

Salud

Seguros

Tecnología

Medios de Comunicación

Sector Turismo

Retail/distribución

Servicios de Marketing

Deporte y entretenimiento

Industria textil y moda

Enseñanza

Mejor de lo previsto Igual Peor de lo previsto
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27%

39%

34%

Balance 2º semestre 2025

Balance 2º  semestre 2025

+7%

Balance segundo semestre 2025 vs. lo previsto
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Automoción

Banca

Energía
Gran Consumo

Salud

Seguros

Tecnología

Medios de 
Comunicación

Retail

Servicios de 
Marketing

Deporte y 
entretenimiento

Transporte y 
Turismo

Educación
Industria Textil 
y moda

-3,5

-1,5

0,5

2,5

4,5

6,5

-1,7 0,3 2,3 4,3 6,3 8,3

Inversión publicitaria x Expectativas ventas propias

Gran esfuerzo 
publicitario 

para un reducido
incremento de 

negocio esperado

Esfuerzo 
publicitario 
proporcional al 
relevante
incremento de 
negocio esperado

Reducido
esfuerzo 

publicitario 
para un reducido

incremento de 
negocio esperado

Escaso esfuerzo 
publicitario 
para un relevante 
incremento de 
negocio esperado

Incremento negocio / Ventas Propias
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Índices por sectores (%)
Primer semestre de 2026

-8

-6

-4

-2

-

2

4

6

8

-8

-6

-4

-2

0

2

4

6

8

1,0 2,0 3,0 4,0 5,0 6,0 7,0 8,0 9,0 10,0 11,0 12,0 13,0 14,0 15,0
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TOTAL Automoción Banca Energía Gran 

Consumo

Salud Seguros Tecnología Medios  

Comunicación

Sector 

Turismo

Retail / 

Distribución / 

Logística

Servicios 

Marketing

Deporte / 

Entretenimiento

Industria 

textil

y moda

Educación
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Conclusiones

La mirada de los CMO sobre el 

primer semestre del 2026
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Contexto de mayor 

cautela.

Reducción de las 

estimaciones del 

crecimiento en ventas

Freno, control, 

optimización de la 

inversión publicitaria.

Contención de las 

previsiones sobre el 

mercado.Expectativas positivas, 

pero moderadas, 

con desaceleración

para el 1er semestre de 

2026.
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Conclusiones
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40% 
Se mantiene un 

sentimiento 

pesimista.

Índice de Expectativas de los Directores de Marketing | 1er semestre del 2026

Conclusiones

es ahora más pesimista 

que hace 6 meses.

17% 
es ahora más optimista 

que hace 6 meses.

34% 27% 

Resultados 

empresariales 

2025. cerró mejor de lo 

esperado.

lo hizo peor que las 

expectativas y objetivos.



© GfK 33

19% 

Situación 

económica del país 

frente a 6 meses 

atrás.
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Conclusiones

piensa que es mejor.

50% 
considera que está igual.

31% 
la percibe peor.
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58% 

Inversión 

publicitaria en 

medios online 

sigue creciendo.
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Conclusiones

invierte más del 40% en 

publicidad digital.

77% 
supera el 20% de 

inversión en medios 

online.

50% 

Ecommerce: 

satisfacción con 

resultados.

vende online más de un 

5% del total.

52% 
de los CMO están 

satisfechos

Ligero incremento
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Resultados 

sectoriales
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Conclusiones

Cierran 2025 mejor de lo previsto o cumpliendo con las previsiones:

▪ Turismo

▪ Tecnología

▪ Energía

▪ Banca.

La expectativa para el primer semestre del 2026, podríamos segmentar en los siguientes niveles:

Crecimientos muy elevados Turismo Tecnología

Crecimientos por encima de la media: Seguros Salud Educación.

En positivo con crecimiento moderado:  Banca Energía Serv. marketing Medios Textil/moda.

Crecimiento, pero reducido: Gran Consumo Deporte/Entreten.

Sin crecimiento o incluso decrecimiento: Automoción Retail/distrimución.

Sectores
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¡Muchas gracias!
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